KIYMET NAKLI
BILGILENDIRME FORMU

En az iki nUsha olarak dizenlenen bu form, sigorta ettirene ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere yapilacak sigorta
sOzlesmesine iliskin dGnemli bazi hususlarda genel bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Sigorta
Sézlesmeleri’nde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelik’e istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA iLISKIN BILGILER qilgili alanlar sigortaci ve acente tarafindan doldurulacaktir.)

1. Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin/brokerin; 2. Teminat veren sigortacinin;
Ticaret Unvani : Ticaret Unvani : Groupama Sigorta A.S.
Adresi : Adresi : Maslak Mah. Eski BUydeer_e Cad.
Link Plaza No:3-5 Maslak/ Istanbul
Tel & Faks No : Tel & Faks No : 0212 367 67 67 / 0212 367 68 68
Web : www.groupama.com.tr

B. UYARILAR
Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak ic¢in, talep halinde sigortaci tarafindan verilecek Kiymet Nakliyat
Policesi Umumi Sartlar’ni, bu form ekinde yer alan klozlari ve police/teklifte yazili hususlari dikkatlice okuyunuz.
Sigortacinin sorumlulugu akdin yapildigi andan baslayacagdi gibi, sigorta primi de henlz police tanzim edilmemis
olsa bile muaccel olur.
ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari dnlemek icin, prim ddemelerinizde (pesin veya taksitle) édeme belgesi
almay! unutmayiniz.
Prim 6demesinde, kesin vadenin kararlastirildigi hallerde (Bor¢lar Kanunu md.107), primin veya prim taksitinin
zamaninda 6denmemesi durumunda ihtar olmaksizin sézlesme sona erer.
Soézlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta slresince ve rizikonun gerceklesmesi durumunda sigortaciya eksik
veya yanlis bilgi vermekten kacininiz. Aksi taktirde, tazminat 6deme sUresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya
alamama halleri ortaya cikabilir.

C. GENEL BILGILER

Bu sigortayla Kiymet Nakliyat Policesi Umumi Sartlari ile taraflarin anlasmasina bagdl olarak kloz ve &zel sartlar
cercevesinde teminat saglanmaktadir. Teminat bilgileri icin sigortaci tarafindan hazirlanan teklife bakiniz.
Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykiri bulunmamak ve sigortali aleyhine olmamak Uzere
Ozel sart kararlastirabilme hakki vardir.
Police ile verilen teminatlar disinda, asadida yazili olan rizikolar sigortacinin séz konusu teminatlari verip
vermeme hakki sakli kalmak kaydiyla, vermeyi kabul etmesi halinde ek prim 6¢denmesi sartiyla, ek sézlesmeyle
teminat kapsamina dahil edilebilir.
Harp, ic harp vb. rizikolar (Sadece deniz yolu ve hava yolu tasimalarinda verilebilir.)
Grev, lokavt, kargasalik, halk hareketleri, kot niyetli hareketler, terdr vb. rizikolar. Teminat disi haller icin Emtea
Nakliyat Sigortasi Genel Sartlari ile kloz ve 6zel sartlara bakiniz.

Teminat disi haller icin Kiymet Nakliyat Policesi Umumi Sartlari ile kloz ve 6zel sartlara bakiniz.

D. RiZIKONUN GERCEKLESMESI

Tazminat basvurusu icin gereken asgari bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazirlanmasini muUteakip
sigortacinizdan isteyiniz.

Rizikonun gerceklesmesi durumunda 5 is glinU icinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve
telefonlari yer alan sigortaciya basvuruda bulununuz.

Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar cercevesinde hareket ediniz.

Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat édeme borcu sigortaciya aittir.

Kafana takma sigortan Groupama! — G rou pa ma

0850 250 50 50 | www.groupama.com.tr 7N Sigorta



KIYMET NAKLI
BILGILENDIRME FORMU

E. TAZMINAT

Sozlesmenin kurulmasi sirasinda sigorta bedelinin sigorta dederine esit olmasina dikkat ediniz. Sigorta bedeli,
policede yazil olan ve rizikonun gerceklesmesi halinde sigortacinin 6demeyi taahhit ettigi teminatin azami tutaridir.
Sigorta degderi ise, sigorta edilen kiymetin gercek degeridir.

Tazminat 6demesinin s6z konusu oldugu hallerde sigorta degeri, genel sart, klozlar ve policede yazan hususlar esas
alinarak belirlenir.

Policede yazili bedelin, sigorta dederinden ylUksek olmasi halinde, askin sigorta s6z konusudur. Bu durumda fazladan
prim ddemenize karsin, sigortacinin azami sorumlulugu sigorta dederi ile sinirhdir. Ancak, sigortacidan, sigorta
dederini asan miktara isabet eden primin iadesi talep edilebilir.

Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, policede yazili degerin, sigorta dederinden duslk tespit edilmesi halinde eksik
sigorta s6z konusu olur. Bu durumda sigortaci, oransal olarak daha az tazminat éder.

Eksik ve askin sigorta durumlarindan olusabilecek ihtilaflari dnlemek icin, bilirkisi vasitasiyla tespit edilecek deger
Uzerinden sigorta (takseli sigorta/mutabakatli deder) yaptirilabilir.

Rizikonun gerceklesmesi durumunda, sigortaci eksper tayin edebilecedi gibi, sigortalinin da eksper tayin edebilme
hakki vardir. Eksper Ucreti, eksperi tayin eden tarafca édenir. Yetkili sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres bilgileri
TUrkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin internet sitesinden (www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

F. TAZMINAT ODEMESI

Aktedilecek sbdzlesmede muafiyet mevcut ise uygulamasi olup olmadigr konusunda bilgi almak icin sigortaci
tarafindan hazirlanan teklife bakiniz.

Tam hasar durumunda tazminat; policede yazil sigorta bedeli Gzerinden édenecektir.
Sigortaci tahkim sistemine Uyedir.

G. SIKAYET VE BILGIi TALEPLERI

Sigortaya iliskin her turlG bilgi talepleri ve sikayetler icin asadida yazili adres ve telefonlara basvuruda bulunulabilir.
Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 is glnu i¢inde talepleri cevaplandirmak zorundadir.
Adres : Groupama Sigorta A.S. Maslak Mahallesi Eski Biiyiikdere Caddesi Link Plaza No:3/5 Maslak/istanbul

Tel & Faks No: 0212 367 67 67 / 0212 367 68 68

E-Posta: sigorta@groupama.com.tr

MUSTERILER VE MUSTERiI ADAYLARI IiCIN
VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN AYDINLATMA METNI

a) Veri Sorumlusu ve Temsilcisi

6698 saylli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“6698 sayili Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri sorumlusu olarak
Groupama Sigorta A.S. (“Sirket” veya “Groupama”) tarafindan asagida aciklanan kapsamda islenebilecektir.

b) Kisisel Verilerin Hangi Amacla islenecegi

Toplanan Arac Bilgileri, Eski Sigorta ve Hasar Verileri, Finansal Bilgiler, iletisim Bilgileri, Kimlik Bilgileri, Mulkiyet
Bilgileri, Police ve Hasar Bilgileri, Saghk Bilgileri, Teklif Bilgileri, Varis Bilgileri kategorilerindeki kisisel verileriniz,
Finansal islemlerin Takibi, Hasar Odemesinin, Kontrollerinin ifasi, MUsteri iliskileri Y&netimi Streclerinin Planlanmasi
ve icrasl, Pazar Arastirmasi ve Analizinin ifasi, Police Prim Odemelerinin ve Diger Odemelerin Takibi, Policelendirme
ve/veya Operasyon Sireclerinin Planlanmasi ve icrasi, Sirketimizin ve is Ortaklarinin Hukuki Haklarinin Saglanmasi ve
Korunmasi, Talep ve Sikayet Y&netimi, Ticari Risklerin Tespiti, Verilerin Dogru ve Glincel Olmasinin Saglanmasi, Yetkili
Kuruluslara Mevzuattan Kaynakl Bilgi Verilmesi amaclariyla 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen
kisisel veri isleme sartlari ve amaclari dahilinde islenecektir.

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesine iliskin detayl bilgilere www.groupama.com.tr internet sitesinde
kamuoyu ile paylasiimis olan Groupama Sigorta A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikas’'ndan
ulasabilirsiniz.
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c) islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi
Toplanan kisisel verileriniz, sizlerle olan iliskilerimiz c¢cercevesinde yukarida belirtilen amaclarla sinirli olmak
Uzere, Sirketimiz tarafindan ve/veya Sirketimiz nam ve hesabina sunulan Grldn ve/veya hizmetlerden ilgili kisileri
faydalandirmak icin gerekli calismalarin yapilmasi ve ilgili is sUreclerinin yUrtGttlmesi, Sirketimiz tarafindan
yaratilen ticari ve/veya operasyonel faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin ilgili is birimlerimiz tarafindan gerekli
calismalarin yapilmasi ve buna bagdli is sUreclerinin yurtttlmesi, Sirketimiz’in ticari ve/veya is stratejilerinin
planlanmasi ve/veya icrasi, Sirket tarafindan ve/veya Sirketimiz nam ve hesabina sunulan Grin ve hizmetlerin ilgili
kisilerin begeni, kullanim aliskanliklari ve ihtiyaclarina gére &zellestirilerek ilgili kisilere dnerilmesi ve tanitiimasi
icin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve/veya icrasi amagclariyla 6698 sayili Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde
belirtilen kisisel veriisleme sartlari ve amaclari ¢cercevesinde www.groupama.com.tr internet adresinden kamuoyu
ile paylasilmis olan Groupama Sigorta A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikas’nda aciklandigi
sekilde aktarilabilecek, yurt icinde veya yurt disinda islenebilecektir.
¢) Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi
Kisisel verileriniz sizlerle olan iliskilerimiz ¢cercevesinde is iliskimizi devam ettirme ve ticari faaliyetlerimizi strdirme
hedeflerine ydnelik olarak cesitli hukuki sebeplerle islenmekte ve fiziki ortamda s6zli ve/veya yazili olarak, elektronik
ortamda e-posta gibi kaynaklardan toplanmakta ve ayni hukuki sebeple de islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.
d) Kisisel Veri Sahibinin 6698 Sayili Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklari
Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi www.groupama.com.tr internet adresinden kamuoyu
ile paylasiimis olan Groupama Sigorta A.S. Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikas’nda dizenlenen
yontemlerle Sirketimiz’e iletmeniz durumunda Groupama talebin niteligine gére, talebi en kisa strede ve en gec
otuz glin icinde Ucretsiz olarak sonug¢landiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Groupama
tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki Ucret alinacaktir. Bu kapsamda kisisel veri sahipleri:

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildidi G¢clUncU kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu kapsamda yapilan

islemin kisisel verilerin aktarildigi Gc¢clncu kisilere bildirilmesini isteme,

6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun htikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren

sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda

yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi GclncU kisilere bildirilmesini isteme,

islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir

sonucun ortaya cikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir.
Kisisel veri sahibi ilgili kisiler kanunda belirtilen haklarina iliskin taleplerini yazili olarak veya Kayith Elektronik Posta
(KEP) adresi, GUvenli Elektronik imza, Mobil imza ya da énceden Sirketimize bildirmis oldugunuz ve sistemimizde
kayitl bulunan elektronik posta adreslerini kullanmak suretiyle Sirketimize iletebileceklerdir. Bunun yaninda yine
kanunda belirtilen yontemler dahilinde kimlik tevsiki sarti ile sahsen, noter veya Maslak Mahallesi, Link Plaza, Eski
BiyUkdere Cd. No:3-5, 34485 Sariyer/istanbul adresinde mukim Groupama Sigorta A.S. Genel Sekreterlik Balimine
hitaben taahhltlU posta ile ilgili kisiler basvurabilir.

MUSTERILER VE MUSTERI ADAYLARI iCIN
VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN RIZA METNI

Policelendirme ve/veya Operasyon Sulreclerinin Planlanmasi ve icrasi, Sirketimizin ve is Ortaklarinin Hukuki Haklarinin
Saglanmasi ve Korunmasi, Talep ve Sikayet Yonetimi amaciyla saglik verilerimin islenmesine acik rizami beyan ederim.

Sigortali Adi-Soyadl : Sigorta Ettiren Adi-Soyad : Sigortaci veya Acentenin Kasesi :
imzasi ; imzasi ; Yetkilinin imzasi ;
Tarih: Tarih: Tarih:

Groupama Sigorta Mersis No : 0144003789300010
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