GROUPAMA MINI HASAR HIZMETI OZEL SARTLARI

“Groupama Mini Hasar Servisi” Hizmeti nedir?

“Groupama Mini Hasar Servisi” Hizmeti, policenizde bu hizmeti satin
almis olmaniz halinde aracinizda poligce siiresi igerisinde olusabilecek,
asagida tanimlar ve limitleri verilen kiigiik dlgekli hasarlarinizi “"AUTO
KING Servis Merkezleri”’nde siz sigortalilarimizdan higbir licret talep
edilmeksizin 6zel tamir teknikleri, ekipman ve malzemeleri kullanilarak
onarilmasi hizmetidir.

Hangi tiir hasarlar “Groupama Mini Hasar Servisi” hizmet kapsamina
girmektedir?

e Boyasiz Kaporta Goglk Dizeltme Hizmeti :
Dis darbeler sonucu arag metal ylzeyi lizerinde meydana gelebilecek 5 cm gapina
kadar kaporta gocuklerinin duzeltilerek eski orjinal haline getirilmesi islemidir.

e Boya Hasarli Kaporta Goglik Dizeltme Hizmeti :
Dis darbeler sonucu aracinizin sag¢ kaporta aksami Gzerinde meydana gelebilecek
10 cm ‘ye kadar boyanin hasar gordiigu, goglik, ezik ve deformasyon gibi kaporta
hasarlarinin duzeltilerek eski orjinal haline getirilmesi islemidir.

e Boya Tamir Hizmeti :
Dis darbeler sonucu aracinizda olusabilecek, genellikle, aracglarin kapi, gamurluk
bélgelerinde meydana gelen 30 cm.ye kadar ve tampon bdlgelerinde 20 cm.
capina kadar siyrik, cizik, nokta vuruklarn gibi kaporta tamiri gerektirmeyen
klicik boya hasarlarinin 6zel tekniklerle tamir edilmesidir.

e Ic Déseme Tamir Hizmeti :
Aracinizin plastik, hali, deri, vinleks, kumas, velur kapl aksamlarinda
olusabilecek 5 cm, ye kadar gizikler, yirtiklar, 1 cm c¢apina kadar sigara yaniklari,
3 cm cgapina kadar plastik parca kopuklari gibi kiglk hasarlarin ézenle tamir
edilmesidir.

e On Cam Tamir Hizmeti:
Aracinizin 6n cam dis yuzeylerinde dis darbeler sonucu olusabilecek her tirde ve
tipte kirikk ve 10 cm.ye kadar olan catlaklar 6zel sistemler kullanilarak azami
didzeyde onarilmasidir.

e Leke Cikarma Hizmeti:

Araclarin koltuk, kapi ve tavan gibi aksamlarindaki deri, vinil, ddseme kumasgslari
ve hali malzemeler Gzerindeki 5 cm. Capa kadar olan lekeler yaklasik %95 basari
ile cikartilabilmektedir.

e Plastik Tampon Tamir Hizmeti:
Aracinizin plastik malzemeden yapilmis 6n ve arka tamponlarinda olusacak makul
Olcideki hasarlar 6zel ydntem ve tekniklerle garantili olarak onarilmasidir.

“Groupama Mini Hasar Servisi” hizmetlerinden vyilda kag¢ kez
faydalanabilirim?

Hizmet gruplar ve yillik kullanim sinirlar asagidaki tabloda goésterilmistir. Gruplar
bazinda tesbit edilen hizmet adetleri, grup icindeki hizmetlerin her hangi biri veya
birkagi icin toplam limiti asmadikga serbestce kullanilabilir. Ancak, adetsel limitler
gruplar arasinda biribirleri yerlerine kullanilamaz.



Hizmet Servis Hizmeti Adet/Yil
Gruplari
1 e 10 cm ‘ye kadar olan ezik, vuruk, cizikler
Boya Hasarli Kaporta Diizeltme sistemi ile onarilir.
e 30cm.ye kadar Anahtar cizikleri,
e 20 cm. capina kadar Tampon siyriklari
Boya Tamiri, Mini Yama sistemi ile onarilir.
> e 5 cm.ye kadar olan kaporta goglikleri
Boyasiz Kaporta Goclk Dizeltme sistemi ile onarilir
e 5 cm, ye kadar cizikler, yirtiklar,
e 1 cm capina kadar sigara yaniklari,
e 3 cm capina kadar plastik parca kopuklari,
Ic Déseme Tamiri sistemi ile onarilir.
e Her tlrde ve tipte kiriklar,
e 10 cm’ye kadar gatlaklar,
On Cam Tamiri sistemi ile onarilir.
3 e 5 cm capa kadar olan lekeler
Leke Cikartma
e Olcusel limitsiz goglk,yirtik,kopuk ve eksik parcalar gibi
4 plastik hasarlari, Limitsiz
Plastik Tampon Tamir sistemi ile onarilir.

“"Groupama Mini Hasar Servisi ” Hizmetinin sizlere saglayacag diger
avantajlar...

Kiiciik Hasarlarda Hasarsizlik Indiriminizi Kaybetmezsiniz...

Araciniz lzerinde olusan “”Groupama Mini Hasar Servisi ' Hizmet kapsamindaki
kligik hasarlart AUTO KING Servis istasyonlarinda, bedelsiz yaptirarak, kasko
sigortasinin hasarsizlik indiriminizi kaybetmezsiniz.

Aracinizin Orijinalligi Korunur...

"Boyasiz Kaporta Gociik Diizeltme” , “Boya Tamiri, Mini Yama”, "i¢ Ddéseme
Tamiri”, “"On Cam Tamiri”, Boya Hasarli Kaporta Gécik Dizeltme tamir teknikleri
sayesinde aracinizin orijinalligi korunur.

Hizh Servis, Ayni Giinde Teslim...
Hizli servis prosedilrleri sayesinde araciniz, ézel durumlar harig, ayni gin iginde
onarilir ve teslim edilir.

Garantili Hizmet : Tim Auto King Servisleri ile verilecek “Groupama Mini Hasar
Servisi " Hizmetleri her turll iscilik hatasina karsin 1 (bir) yil sire ile garantilidir.

Hizmetin Ainmasinda Kolaylk...

“Groupama Mini Hasar Servisi” Hizmet kapsamindaki tim hasar ihbarlarinda ve
hizmetin alinmasinda yazili beyaniniz ve sigorta poligenizin ibrazi yeterlidir,
hasara iliskin herhangi bir zabit, tutanak ve ekspertiz gerekmez.

Diger Auto King Servis Hizmetlerinin talebinde % 30 Indirim...

“Groupama Mini Hasar Servisi” hizmet hakkina sahip oldugunuz siire boyunca
teminat kapsami disinda kalan diger hasarlarin onariminda ve diger AUTO KING
Oto Bakim ve Koruma Servis hizmet Grinlerinde sizlere % 30 oraninda indirim
uygulanir.




“Groupama Mini Hasar Servisi ” Hizmetinden yararlanmak icin zabit
tutturmak zorundamiyim?

“Groupama Mini Hasar Servisi” Hizmet kapsamindaki tim hasar ihbarlarinda ve
hizmetin alinmasinda vyazili beyaniniz ve sigorta poligenizin ibrazi yeterlidir,
hasara iliskin herhangi bir zabit, tutanak ve ekspertiz gerekmez.

“"Groupama Mini Hasar Servisi” Hizmetinden nasil yararlanacagim?

“Groupama Mini Hasar Servisi ” hizmetlerinden yararlanabilmek icin asagidaki
telefon numaralarindan randevu alinmasi gerekmektedir. Randevu alirken, Kasko
Sigorta poligenizi yaninizda bulundurmayi unutmayiniz.

Bana en yakin AUTO KING SERVIS ‘i nerede?
“Groupama Mini Hasar Servisi” Hizmeti saglayan AUTO KING Servis Merkezleri
asagida olup detayli bilgi icin 444 0 999 dan Ara¢ Mini Onarimi bilgi hattini

arayabilirsiniz.

istanbul-Maslak

(0212) 276 10 99

istanbul - ikitelli

(0212) 549 63 68

istanbul-Maltepe

(0216) 383 43 49

Kocaeli-Gebze

(262) 656 13 14

Konya-Selguklu

(0332) 249 88 33

Ankara-Ostim

(0312) 385 67 66

Ankara-Sasmaz

(0312) 278 46 20

izmir-Bornova

(0232) 462 00 60

Adana-Seyhan

(0322) 458 11 04

Aydin —Merkez

(0256) 219 48 08

Samsun-Kutlukent

(0362) 266 68 08

Bursa-Niliifer

(0224) 443 57 88

Kocaeli-izmit

(0262) 335 60 80

Antalya-Muratpasa

(0242) 312 36 60

Hatay-Antakya

(0326) 285 59 00

Kayseri-Kocasinan

(0352) 332 08 00

Balikesir-Sanayi

(0266) 246 41 00

Gaziantep-Sehitkamil

(0342) 235 25 55

Manisa-Laleli

(0236) 233 36 86

Denizli-Giimiisler

(0258) 371 54 33

Sanlhurfa-Sanayi

(0414) 357 55 44

Trabzon-Merkez

(0462) 325 25 55

Tekirdag —Corlu

(0282) 686 66 20

Corum -Merkez

(0364) 235 00 44

Mersin - Demirtas

(0324) 226 30 33

Diyarbakir-Sanayi

(0412) 237 60 60

Isparta-Merkez

(0246) 224 19 83

Elazig-Merkez

(0424) 225 53 75

Mugla-Fethiye

(0252) 649 93 30

Erzurum-Merkez

(0442) 242 20 25

Sakarya-Adapazan

(0264) 291 09 90

Edirne-Merkez

(0284) 226 00 77

Edirne-Kesan

(0284) 714 22 22

Eskisehir-Merkez

(0222) 217 06 07




